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Obijetivos y Estrategias
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La “sostenibilidad”, ambiental, econémica y social,
de nuestro modelo de desarrollo. Cada vez que se to

a considerar como afectara a éstas.

Estan intimamente relacionadas entre si. Una decisi
asi como una decisién ambiental tiene repercusiones

incide en las otras dos.

Ha sido mérito de nuestra historia la cristalizacio

y de nuestra filosofia de vida.

" #$

ha sido el elemento transversal e inherente a toda
ma una decision en cualquier materia... estamos obl

la gestion
igados

on econdmica tiene consecuencias ambientales y soci ales,
econdmicas y sociales y una decision en el ambito s ocial

n de la busqueda de la sostenibilidad como parte de la cultura
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Aunque ya se vio en la reunion anterior, debemos re  forzar la idea de...

...que “sostenibilidad” no solo es cuidado del medio a mbiente y tener buenos niveles de productividad e
ingresos, sino de que no hay modelo que se sustente en el tiempo si no se funda en conceptos como
libertad, justicia, equidad y solidaridad, que marc an con su impronta las politicas publicas, asi como los
derechos que protegen.

Asi visto, “Sostenibilidad” es verdadero progreso, no s6lo econdmico, es sociedad... comunidad, es..

 asegurar la igualdad entre hombre y mujeres

« evitar y condenar la violencia de género con una creciente movilizacion y concientizacién promovida desde nuestro Departamento de Igualdad
« facilitar la integracién de los vecinos inmigrantes con la ayuda de un Programa de Integracién

« ayudar a los vecinos discapacitados con la creacién de talleres y la eliminacién de barreras arquitectonicas

* pensar en nuestros mayores

» garantizar la asistencia a los colectivos con riesgo de exclusion social mediante la creacion de viviendas tuteladas y centros de dia

e aumentar la oferta cultural

e garantizar la formacion...

e compartir nuestra capacidad de geerar recursos extraordinarios con quién mas lo necesita, aqui o0 mediante la cooperacién nacional o internacional
 que los servicios publicos municipales sean de acceso universal para todos nuestros vecinos.

 En definitiva, es optimizar la calidad de vida de nuestra gente.

Para esta promocién, el Ayuntamiento con un gran esfuerzo en la gestion y total conviccion en nuestras ideas se ha valido de servicios publicos
modernos y de calidad.

Su “cultura social” se sustenta en la voluntad politica de que todos sus vecinos tengan acceso al disfrute de los beneficios del desarrollo,
conscientes de que las desigualdades empobrecen a la comunidad en su conjunto, y a garantizar la satisfaccion de sus necesidades
fundamentales con independencia de a quién la ley otorgue las competencias y la financiacion.
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Las actuaciones en el Municipio han sido guiadas desde siempre por una
conciencia respetuosa y responsable con el entorno, que conforma ya entre
nosotros una forma de pensar y de actuar. Conservar, recuperar y potenciar
Su paisaje “humanizado”, en el mas amplio e integral de sus sentidos.

Cuidado y Respeto del Entorno Natural

~

|I Urbanismo Responsable

Cuidado y Respeto del Entorno Historico,
Cultural Arquitecténico
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Cuidado y Respeto del Entorno Natural

% &%
) 0 * 0 % +
, % *0p i 6-
, % % .
# - a%n ) ( a( 6
&% % *-
,l % " U #
)2 * % 6 &% # %
% ( / 3
% -
, % ( %
( % %
3/ 3 I( #$
#$3 6777(!3# / $3 s s$#"( $
A3 y ¢ E ( 13# /  $3
IAS ( -
( 6 * 6 %
i ") 6787( i
% * i % 778
) <&% 6 % 87 @

= 6( % 67871

6787( 3#$ $

En el Afio Internacional de la Biodiversidad
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Recursos propios y sistemas productivos tradicional

es del municipio
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Turismo
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OBJETIVO: Crear una Urdimbre de intereses y relaciones que generen empleo.

La actividad econémica nunca es una accion aislada. Para que sea estable y genere sinergias, es necesario IMPLICAR a
cuantos mas sectores y actividades mejor. Queremos crear una URDIMBRE, una TRABAZON de intereses que obligue a cada
interesado.

¢, COMO?:

1. Atrayendo recursos directos para Contratacion directa por el Ayuntamiento

Creando proyectos que generen Contratacion directa del Ayuntamiento.




3. Creando proyectos que generen Contratacién indirecta a través de la contratacion de obras

Procedimiento: Partiendo de las necesidades, vision y planificacion de la actividad municipal, se elaboran
proyectos a fin de conseguir su financiacion, concurriendo a la convocatoria de subvenciones de la
administracion autonémica o Central.

Efectos en la contratacion: Se adjudican los proyectos o se efectlan las compras mediante sistema legal
establecido y la empresa adjudicataria ( comprometida a la realizacion de la obra en plazo determinado)
contrata personal.
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4. Colaborando con el entramado Asociativo Y las Instituciones en la generacion de proyectos que atraigan recursos que permitan
contrataciones

5. Asesorando al emprendedores en la puesta en marcha de sus negocios
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6. Apoyando a los vecinos en la busqueda de empleo por cuenta ajena :
- Asesoramiento sobre entrevistas, derechos y deberes de trabajadores, incentivo a la bisqueda de empleo...
- Con la prestacion del servicio gratuito de intermediacion laboral.
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Los Talleres de Empleo son programas mixtos de empleo-formacién dirigidos a desempleados de 25 o0 mas afios que deseen recibir una
formacion profesional ocupacional en alternancia con la practica profesional (trabajo en la obra o servicio real) relacionados con los nuevos

yacimientos de empleo, con el fin de que a su término se esté capacitado para el adecuado desempefio del oficio aprendido y sea mas facil
Su acceso o reincorporacion al mercado laboral.

En ellas se integran la formacion, la experiencia y la informacion en técnicas de blsqueda de empleo y autoempleo. Se trabaja aprendiendo
y se aprende trabajando en obras (rehabilitacibn de monumentos, medio ambiente, jardineria, etc.) y servicios a la comunidad (de atencién a
la tercera edad, guarderias, etc.) de utilidad publica o social.

Puede optar a ello todo desempleado que haya cumplido los 25 afios, esté inscrito como desempleado en el Servicio Publico de Empleo y
Cumpla los requisitos establecidos para formalizar un contrato de formacion.
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Del total de establecimientos/empresas dados de alta en la Seguridad Social del municipio ( ), mas de un 60%
pertenecen al sector servicios, mientras que el sector construccion un 20%, la y la agricultura en torno al 5%.

[En los dltimos 5 afios ha habido 24 nuevas altas en el sector servicios. (un crecimiento del 20%).

En el sector industrial, el municipio representa el de toda la actividad industrial de la provincia.
En la produccién vidriera industrial, en el afio , frente a 63 millones en 2003.
En la actualidad genera 550 Puestos de trabajo directos.

La produccién vidriera artesanal genera 70 Puestos de trabajo directos.

El municipio se encuentra, en 2009, entre los 4 con mayor indice comercial de la provincia.

Las actividades comerciales mayoristas crecieron un 11 % desde 2004 (8 establecimientos) y las actividades comerciales minoristas
crecieron en ese mismo periodo un 25 %, mientras que los municipios de la provincia han perdido comercio minorista, se debe al
crecimiento de la actividad turistica.

Cuenta con 6 oficinas bancarias.

La actividad turistica es sin duda de las mas dinamicas en estos Ultimos afios, para representarlo se utiliza el indice turistico, que se
calcula en funcién del impuesto de actividades economicas correspondientes a las actividades turistica y en funcion de tipo de
establecimiento (hoteles, restaurantes...) ocupacion, tamafio, etc.

En los ultimos afios el indice turistico del municipio ha crecido de forma importante, pasando de representar el 1,4% de la provincia al 11%
en 2009.

Hoy ocupa el primer puesto en importancia turistica a nivel de provincia, después de Segovia Capital, aunque si se considera en términos
relativos, por el tamafio de los municipios la supera.

Los bares y restaurantes del municipio representan el 5% de de toda la provincia.

Los establecimientos / empresas relacionados con el turismo aumentaron de 47 a 60 en los Ultimos afios. (que incluye empresas de
turismo activo, agencia de viajes, alojamientos rurales, apartamentos turisticos, cafeterias, y restaurantes). Representado la mitad de las
nuevas actividades emprendidas en el sector servicios.

Las plazas de alojamiento turistico pasaron de 154 en 2005 a 516 (254 aportadas por el Parador, el resto aportadas por apartamentos
turisticos y alojamiento rural. Y sumaran 50 nuevas con la inminente apertura de la concesion municipal del Hotel Isabel de Farnesio en
Casa Carcel.

En 2005, el municipio podia dar de comer a 2.252 comensales, mientras que hoy esta dotado para recibir a 3.149.
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actividad turistica

Desde la apertura del Parador en 2007 se han celebrado casi 700 congresos, con mas de 37.000 asistentes, especialmente las cumbres de la
Presidencia Espafiola de la Unién Europea.

El 40% de los congresos son internacionales y duran , en promedio 2,5 dias.

El Parador genera actualmente 76 puestos de trabajo (mientras en 2007 eran 47). De estos 76, el 55% son mujeres y el 45% de los casos residen
en La Granja y Valsain.

La oferta cultural de verano ha generado altas sinergias en el sector, la cantidad de espectadores se ha triplicado y el 25% de las localidades se
vende por internet, lo que permite deducir que no residen en el municipio y genera visitantes.

Sector Medio Ambiente:

2009, la inversion del Plan E del Gobierno de Espafia supuso 151 puestos de trabajo en el punto maximo (de 48 empresas), a los que hay que
sumar funcionarios y personal laboral, empresas y personal de Uso Publico (53 personas fijas)

Asimismo el Ceneam que depende del Organismo Autonomo Parques Nacionales genera unos 60 empleos.

Sector Maderero y forestal:

Se generan en torno a los 70 empleos, tanto en carpinterias como empresas especializadas en trabajos forestales
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Durante el periodo de 2007 a 2011 desde una rigurosa y responsable planificacion y disefio el Gobierno Municipal adopta
firmemente la decision de fortalecer el caracter estratégico que hace hoy del Ayuntamiento una empresa dinamizadora de
recursos, inversiones, estrategias de desarrollo, logistica y prestadora de servicios publicos de muy diversa indole que se
incorporan a los ya existentes, administrativos, culturales, deportivos, asistenciales:

Turismo: 4 permanentes, mas de treinta eventuales.

Jardines: 8 permanentes y 6 eventuales.

Accion Social: 4 monitores permanentes y 4 eventuales (en 2010) del Taller de Madera y Vidrio para vecinos con discapacidad.
Servicio Municipal de Aguas: 10 empleos permanentes.

Gestion de Instalaciones Deportivas: 10 empleos permanentes + 8 temporales.

Escuelas Deportivas Municipales: 15 eventuales.

Cementerios Municipales: 2 trabajadores.

Guarderia Municipal - Escuela Infantil Municipal: Hasta 10 trabajadores en pleno rendimiento, hoy 6.
Escuela Municipal de Musica: 1 Director y 12 Profesores.

Servicio de Proteccién Civil: 2 trabajadores.

Cultura: 1 permanente + 4 eventuales.

Igualdad: 1 permanente.

Integracion:1 eventual.

Medio Ambiente: 2 permanentes.

Internacionalizacion: 1 permanente.

Taller de Empleo: 8 eventuales + 2 monitores (cada Taller de empleo anual)

Juventud: 1 permanente + 3 eventuales + 6 puntuales+ voluntarios.

Casas Tuteladas: 2 permanentes

Totales: 128 puestos de trabajo. De los cuales son: 71 permanentes y 57 eventuales o temporales.
TODO ELLO SIN CONTAR EL PERSONAL FIJO LABORAL O FUNCIONARIO DEL AYUNTAMIENTO
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El Real Sitio de San lldefonso ocupa el primer puesto en importancia turistica a nivel de provincia,
después de Segovia Capital. El Plan de Dinamizacién Turistica constituyé el punto de inflexién en la
politica turistica del Municipio.

Una apuesta decidida del Ayuntamiento por mejorar sustancialmente la competitividad como destino
turistico a partir de intervenciones de diferentes naturaleza (urbanisticas, paisajisticas, patrimoniales,
promocionales, de sensibilizacion, formacion, etc.)

Un antes y un después en la gestion turistica municipal sentando las bases para una gestion mas
profesional, eficiente, con mayor capacidad para trabajar en equipo y dinamizador del sector..

PLAN DE DINAMIZACION: INVERSION REALIZADA 2.160.000 € (2005 — 2008)
Actuaciones realizadas:

A.- Programa de accesibilidad y sefialética turistica

B.- Programa de optimizacion y embellecimiento de recursos

C.- Programa de formacidn y sensibilizacién turistica
D.- Programa de informacion, promocién y gestion turistica

A.- SENALITICA

SENDERO DE LOS REALES SITIOS:

El objetivo de este Sendero es la unién de los nicleos poblacionales de La
Granja y Valsain-La Pradera.

La ejecucién de los trabajos incluye la colocacion de los siguientes tipos de
sefializacion:

27 postes direccionales, 7 paneles informativos, 4 estelas de granito y la
edicion de un folleto de informacién del Sendero.
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El objetivo de la instalacion de estos paneles informativos es habilitar un espacio para
difundir informacién diversa del municipio, sustituyendo a unos paneles situados en el
mismo lugar y cuyo estado de deterioro era notable.

Se han instalado en la Plaza de los Dolores y en la Plaza de Isabel de Borbon.

PANELES TURISTICOS INFORMATIVOS

El objetivo de la instalacion de estos paneles
turistico-informativos es informar a los
turistas de la ubicacion de cada recurso, a
través de un mapa axonométrico, a su
llegada al municipio

Se han instalado en las principales entradas
de turistas al municipio: Puerta de Segovia y
Puerta del Horno




RENOVACION DEL CALLEJERO

Se ha renovado el callejero tanto de Valsain y La Pradera como de La Granja, atendiendo
a la tradicion de cada nucleo poblacional y utilizando materiales acorde con las sefias de

identidad de cada lugar.

Permitira a los visitantes que reciba el municipio, localizar los
recursos mas importantes del mismo, diferenciando
informacion turistica e informacién practica.

ACTUACIONES SOBRE EL ACCESO Y EMBELLECIMIENTO DE LA
PARCELA DE LOS JUDIONES Como primer medida de esta actuacion, se ha
realizado un apantallamiento vegetal de la Parcela.
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ACTUACIONES SOBRE LOS APARCAMIENTOS DEL MUNICIPIO

Con la realizacion del Proyecto Jardines y Aparcamiento — Centro
Nacional del Vidrio, se cumple el objetivo planteado con anterioridad,
ademas de reducir el impacto visual que produce una zona de
aparcamientos con la instalacion de alguna maquinaria que se
utilizaba en el CNV, de manera que queden perfectamente integradas
en la zona de aparcamiento, dotandolo de un valor afiadido

B.- PROGRAMA DE OPTIMIZACION Y EMBELLECIMIENTO DE RECURSOS

PANELES =\ ZONA
RECREATIVA

Como primer medida de esta
actuacion, se han instalado 3
paneles que hacen referencia
a la correcta utilizacion vy
respeto al mobiliario urbano
de wuna de las zonas
recreativas mas importantes
del municipio: “La Pradera del
Hospital”

Tiene como finalidad albergar
en su interior libros, folletos y
publicaciones  principalmente
relacionadas con el municipio,
de modo que se fomente entre
residentes y visitantes el habito
de lectura y consulta de
publicaciones de San lldefonso.
El diseflo es de inspiracion
barroca, de manera que queda
perfectamente integrado con la
trama urbanistica del siglo
XVIII.
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Se han realizado diferentes trabajos de restauracion del cerramiento y rejeria,
acondicionamiento y pavimentacion del recinto perteneciente al Atrio de la

Iglesia de Nuestra Sefora del Rosario.

MOBILIARIO URBANO: BANCOS, FAROLAS Y
PAPELERAS

Renovacion y ampliacion del mobiliario urbano e
identificacion Institucional local.

Se han adquirido 150 jardineras
fabricadas en fundicion de hierro.

Las jardineras que sirven para
homogeneizar las terrazas de los
establecimientos hosteleros  del
municipio, se distribuyen a los
empresarios que soliciten la
correspondiente licencia de
terrazas, autorizando su uso
mediante un documento de cesion
de las mismas




ACTUACION SOBRE FACHADAS Y TENDIDO ELECTRICO. SOTERRAMIENTO
Soterramiento de cableado en calles Felipe V, Carboneria y del Horno.

ACTUACION Y PLAN DE ILUMINACION SOBRE LOS PRINCIPALES EDIFICIOS Y ESPACIOS TURISTICOS

ESTUDIO DE ILUMINACION con el objetivo de que la iluminacion de todos los edificios y espacios catalogados y de alto
protagonismo turistico tengan una misma linea de intervencion.

Para ello se han definido los siguientes enclaves objeto de estudio:

1.- Ayuntamiento : Plaza de la Cebada
2.- Puerta de La Reina : Plaza del Matadero
3.- Puerta de Segovia : Plaza del Vidriado

4.- Casa Canonigos : Plaza de la Fruta

5.- Iglesia de Nuestra Sefiora de Los Dolores : Iglesia de Santa Isabel
6.- Iglesia del Cristo : Palacio de Valsain

7.- Calle Valenciana : Cuartel de Corps

8: Calle de la Reina : Casa de los Infantes

9: Plaza de Los Dolores
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ILUMINACION DE LAS FACHADAS DE LOS EDIFICIOS DE GUARDIA DE CORPS Y CASA DE INFANTES Y DE LA
REAL FABRICA DE CRISTALES.
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C.- PROGRAMA DE FORMACION Y SENSIBILIZACION TURISTICA

Como primera medida para dar cumplimiento a esta actuacion se han llevado a cabo una serie de sesiones formativas:

* colectivos sociales y culturales del municipio . o .
agentes turistico-comerciales

* asociaciones . . . . . -
asociaciones y colectivos empresariales (actividad turistica)

* todo tipo empresas del municipio T - _r
P P P * agentes locales implicados en la actividad turistica

Creacion del OBSERVATORIO TURISTICO, el cuél permitié conocer la realidad turistica del Municipio para mejorar la calidad de la actividad turfstica.

D.- PROGRAMA DE INFORMACION, PROMOCION Y GESTION

TURISTICA

CREACION DE UN CENTRO INTEGRAL DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

En la sede del Ayuntamiento se ha creando un Centro Integral de la Actividad
Turistica Municipal, lugar donde se realizaran todo tipo de acciones relacionadas
con la actividad turistica: informacién y asesoramiento al visitante, gestion con
Tour Operadores, organizacion de eventos, intermediacion entre agentes
turisticos locales, contratacion de visitas guiadas, etc.




CREACION DE NUEVOS INSTRUMENTOS DE PROMOCION TURISTICA Y MARKETING

Se han realizado diferentes acciones de promocion tales como: Campafias de Comunicacion en prensa y television, eaboracion de nuevo material promocional del
municipio: pagina Web, folletos turisticos, DVD promocional, paneles expositivos, Stand para ferias, Soportes institucionales de promocion, Paneles del Plan en

accesos al municipio, Objetos promocionales del Plan

COLABORACION CON LA ORGANIZACION DE EVENTOS. DESESTACIONALIZACION

CREACION DE ENTE MIXTO (PUBLICO- PRIVADO) DE
GESTION TURISTICA: TURISMO DEL REAL SITIO DE
SAN ILDEFONSO, S.L.

Se generaron 4 puestos de empleo fijos directos y, 30
empleos temporales de diferentes duraciones,
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Festival Internacional de Titeres- “Titirimundi”

Festival Internacional de literatura-
Festival”

Hay

Festival Internacional de las Artes de Castilla y
Leon

Festival Internacional de Magia de San
lldefonso

Il Congreso Nacional de Turismo de Patrimonio
Industrial

Festival Internacional de Musica y Danza
Festival Internacional de Musica Clasica
Granjazz

Festival Internacional Noches Magicas

etc




SERVICIO DE ATENCION E INFORMACION TURISTICA

HORARIO DIAS DE CIERRE HORARIO REDUCIDO
ESTABLECIDO (10:00- 14:00 H.)

31 Diciembre

15:00- 19:00 H. 25 de Diciembre 25 Agosto

COLABORACION EN LAS ACTIVIDADES DE PROTOCOLO Y RELACIONES INSTITUCIONALES:

GESTION DE PROGRAMAS DE AYUDAS O SUBVENCIONES




EVENTOS CULTURALES Y DEPORTIVOS:
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Desde la empresa de turismo, se apoyan diferentes iniciativas publicas y privadas que contribuyan al incremento de la actividad turistica y cultural, apostando por
la cooperacion y colaboraciéon en la gestion turistica y elaborando para ello diferentes propuestas y convenios de colaboracién con los principales agentes
turisticos del municipio:

PARTICIPACION, DESARROLLO Y COORDINACION DE PROYECTOS MUNICIPALES:

Turismo del Real Sitio de San lldefonso forma parte de proyectos municipales. Entre otros, participa como equipo técnico de los siguientes proyectos:
Candidatura declaracion de Reserva de la Biosfera, incorporacion a la Alianza de Paisajes Culturales, Europa Nostra, Exposicién VII concurso internacional de
Buenas Practicas Urbanas- Dubai 2008, declaracion de Capital de la Biodiversidad, entre otros.

ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIFUSION:

Adecuacion de productos actuales: dotar los productos existentes de valor afiadido.

Creacion de nuevos productos: desarrollo de nuevas lineas de productos y comercializacion de las mismas de manera individual o en paquetes turisticos. Ej: Red
de Reales Sitios

Asistencia a Ferias profesionales especializadas en el sector turistico y de reuniones. INTUR y FITUR, entre otros

Press Fam trips: La organizacion de fam trips o viajes de familiarizacion dirigidos principalmente a la prensa especializada en el sector turistico.

Workshops: o reuniones de trabajo conjuntas con los diferentes representantes de la oferta del municipio

Asitencia a Mercados de Contratacion de Servicios Turisticos

*Ayudas para Actividades Complementarias al Plan de Dinamizacién Turistica de San lldefonso (Octubre 2008- Octubre 2010)
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

Importe maximo de concesion por proyecto: 300.000 €

Importe concedida: 280.000 €

«Constitucion del ente mixto (publico-privado) de gestiéon y promocion turistica para el destino turistico de San lldefonso (Diciembre 2007- Junio 2009)
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias y Secretaria General de Turismo

Importe total del proyecto: 130.000 €

Importe concedido: 52.650 €

*Financiacion de Actuaciones de mejora en la calidad de las infraestructuras turisticas (Diciembre 2010- Diciembre 2011)- 22 fase Rehabilitacion de edificio
para Albergue de peregrinos

Junta de Castilla y Ledn

Inversién aprobada: 90.000 €

Importe concedido: 76.339,28 €
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En cuanto al nimero de visitantes, en 2009 aumenté con respecto al afio 2008 en la mayoria de los centros receptores de visitantes, siendo especialmente
significativo este aumento en la Oficina de Turismo y en las Fuentes de los Jardines, siendo este incremento superior al 7%.

En cuanto al Plan de actuacién de la empresa para el afio 2011, mantener las actividades culturales e institucionales del Real Sitio con la perspectiva de incentivar
la actividad econémica generada por el sector turistico y cultural, y que generara un aumento de volumen de negocio en el sector comercio y servicios, y por

derivacion repercutira positivamente en la economia local.
Las empresas relacionadas con la actividad turistica pasaron de 47 a 60 en 4 afios, lo que resulta importante considerando el panorama econémico de la crisis.
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Rehabilitacién del Paseo Real entre La Granja y Valsain (Paseo Real)

Consolidaciéon de las ruinas de la Guerra Civil Espafiola

Acondicionamiento de pistas entre puertas de Cosios y Real Aserrio




Consolidacion de las ruinas de

Recuperacion de las

Recuperacion de la
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Actuaciones sobre diversos

Recuperacion de
Majadas y Chozos

recuperando
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Recuperacion del embarcadero de Presa del Salto del Olvido — Piscina Natural

Recuperacion de Fuentes
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Todo y cuanto se ha logrado hasta hoy es fruto de una gran responsabilidad, de un
enorme trabajo y de una eficaz experiencia, pero sin conseguir la confianza de las

Instituciones y de las empresas y la union de todos los vecinos de La Granja y de Valsain
no hubiera sido posible.
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